e relacom

Dagens och morgondagens
tjanster | fibernat

En inspirationsbilderbok foér byalag, privatpersoner och
foretag som funderar 6ver nyttan med en fiberanslutning

Det ledande teknikservicebolaget for integrerade tjanster inom telekom, defence, M2M och el/energi.



Inspiration for framtiden

Denna lilla informationssamling ar gjort i all sin
enkelhet for att du ska forsta, motiveras och
inspireras infor alla dessa framtida mojligheter.

Den belyser bara en brakdel av alla méjligheter som
framtidens infrastruktur kommer att erbjuda.

Las igenom och skapa dig en egen bild av hur det
kommer att beréra dig och din familj, din slakt och
dina vanner. Tanker ocksa efter vilka mojligheter och
fordelar som kan erbjudas i hemmet, pa resan eller
hur enkelt och smidigt det blir att halla kontakten med
nara och kara langt borta i en annan stad eller ett
annat land.

Fundera ocksa pa vilka mojligheter det ger dig i ditt
jobb idag eller hur det kan paverka ditt framtida jobb.

Tank pa hur det passar och ger fordelar oavsett
alder, intressen, kon eller etnicitet.

Las och lat fantasin floda!
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Framtiden ar har!

Trippel-Play (Internet, Telefoni & TV)....kanner vi alla till och det
finns i din fiber idag.

Triple-play , branschbenamning pa pakettjanst for IP-

telefoni, bredband och TV i samma forbindelse. Triple-play har
utvecklats parallellt med att bredband har byggts ut i allt storre
omfattning. Avregleringen av telefonibranschen samt ett kraftigt 6kat
antal leverantorer av de tre olika teknikerna har gjort att flera
marknadsaktorer erbjuder de tre delteknikerna tillsammans som ett
paket.

Framtiden kommer med...

» E-Halsa/trygghetssystem

» Sakerhet, larmoverforing, brand, inbrott, vatten

* Kamera/bild/passersystem

« Text, insamling av matvarden, bearbetning, atgardat
* Medborgardialog/lkommunikation/information

» Kiritisk information och varsel/varning (11313)

» Utbildning/fortbildning/foraldrar och anhdérigdialog
* Spel - Musik - Media

* Servicetjanster

» Marknadsforing och interaktiv dialog

* Och mycket mer!
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Traditionellt

Tripple Play - Internet, tv och telefoni

Med en snabb och tillforlitlig tillgang till internet kan du surfa,
streama film och musik, ha videosamtal med slaktingar pa andra
sidan jorden och jobba hemifran. Du kan till och med goéra det
samtidigt om du vill.

Med IP-tv far du mojlighet att vélja bland olika kanalpaket och
leverantGrer. Den stabila internettillgdngen gor att du dven obehindrat
kan anvanda dig av OnDemand-tjanster och funktioner fér SmartTV.

IP-telefoni &r ett mycket bra alternativ for att ersatta den fasta
telefonin som idag gar via kopparnétet, ett kopparnat som ar under
avveckling.

Dessa tjanster kan kombineras, séljs ofta i rabatterad
kombinationslésning under namnet Tripple Play.
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Omsorg och Halsa

IP-Omsorg och Halsa ar en benamning pa teknik som gar ut pa att hoja
den personliga sakerheten i hemmet. Du som &r aldre eller kroniskt sjuk
kan halla kontakt med din familj och vardpersonal vilket ger trygghet bade
for dig och for dina anhdriga, det gor dig aven mer sjalvstandig.

Trygghetslarm anslutna till fibernatet ar palitliga och 6vervakningsbara,
gor det maijligt for dig att bo kvar och kanna trygghet i hemmet. Dessutom
skapas forutsattningar for att ansluta mattlarm, brandlarm, spisvakt osv.
Smarta-hem-lésningar for din séakerhet och en hégre livskvalitét.

E-hemtjanst &r nagot som testats med goda resultat i ett antal
kommuner. Det ar en tjanst till for dig som ar i behov av tillsyn flera ganger
om dagen och ar tankt att kunna erséatta vissa besok. Med hjalp av
bildtelefon, som ar lika latt att anvanda som en vanlig telefon, kan
hemtjanstpersonalen till exempel pAminna nar det ar dags att ta medicin
och se att du mar bra. Det sparar tid for hemtjanstpersonalen och du
slipper extra besok i ditt hem. Nattillsyn med hjalp av kamera istallet for
besok &r ocksa en tjanst som testas. Det som férordas &r en s.k.
varmekamera.

E-medicin ar en proaktiv metod for att mata en persons hélsa och
overvaka processer i det egna hemmet. Detta ar tjanster som ocksa ar
under utveckling. Exempelvis provar man att dvervaka blodtryck, EKG,
syresattning av blodet , lungmonitor/spirometer (KOL), pulsoximeter,
glucometer, antikoagulation osv.

E-medicin skapar forutsattningar for en hallbar forandring i dagens
sjukvard. Genom att flytta vard fran sjukhuset/vardinrattningar till hemmet
skapas forutsattningar for mer en patientcentrerad vard som 6verskrider
granserna for tid och plats.
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Sakerhet

Det finns manga olika typer av IP-baserade sakerhetslosningar pa
marknaden och de utvecklas hela tiden. Manga av tjansterna ar
speciellt anvandbara i fastigheter som ligger lite avsides.
Exempelvis skulle en rokdetektor i en ladugéard eller sommarstuga,
som ar ansluten till fibernatet, kunna larma 112 utan att nagon forst
behover upptacka réken och trycka pa en knapp eller ringa ett
telefonsamtal.

Ett annat exempel p& 6vervakningstjanst ar IP-baserade kameror
som kan vara uppkopplade mot en sékerhetscentral. Om nagon ror
sig runt ditt hus eller affarslokal uppmarksammas detta pa
sakerhetscentralen. Operatdren féljer insatsinstruktionerna du
bestamt och kan t ex meddela att vaktare ar pa vag via kamerans
hogtalare.

Ytterliggare fordel ar direktadresserade varningar och varsel da varje
fiberanslutning har en unik IP-adress. Vid exempelvis en brand i
grannfastigheten far du da en unik notifikation.

Dessa typer av tjanster skapar bade okad trygghet for dig och

starkare argument vid diskussioner om premier och dylikt med ditt
forsakringsbolag.
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Smarta losningar smarta hem

Det har ar Iésningar som gor det majligt for ett féretag att exempelvis
lasa av elférbrukningen och sanka kostnaderna, eller fjarrstyra
funktioner som varme, belysning, bevakning, vatten, ventilation osv.

Behover du hjalp med konsultationer, installationer, drift och
dvervakning blir kommunikationen inte langre nagot hinder med en
fiberanslutning.

Du kan halla videokonferenser och kommunicera med dina
medarbetare utan att behova ta dig nagonstans och far majlighet till
saker lagring av data.

Har ar lite inspiration:

www.knxsweden.se

Kort om KNX:

For att gora det mojligt att styra all data mellan olika komponenter i din
fastighet kravs en sammanhallande part som gor det majligt for alla
system i huset att kommunicerar via ett och samma sprak.

Mojliga system kan vara antingen sensorer eller givare som behdovs for
styrning av belysning och solavskarmning till sékerhet, uppvarmning,
ventilation, och luftkonditionering, 6vervakning, alarm, matning samt
energibesparing och aven audio/video, vitvaror, etc. Alla dessa
funktioner kan styras och dvervakas genom ett enda system
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Sambhallsnyttan

Det har lange diskuterats om och hur néatet kan anvandas for
demokrati och medborgarens mojlighet att fa information, paverka och
delta.

Med fiber skapas mojligheter for dig att prenumerera pa och ta del av
specifik samhallsinformation och till exempel for
kommunen/byalaget/stadsnatet att géra unika undersékningar och
uppféljningar hos sina invanare.

Likasa finns ett stort behov av dialog mellan skolan och foraldrar. Tack =
vare fiberuppkoppling kommer foréaldrarnas inflytande och deltagande e/ ?‘_ﬁ -
skapa helt nya perspektiv och maojligheter for framtidens skola. .

Energi och miljo kan genom smarta I6sningar styras och hanteras for
att pa sa satt starkt bidra till en forbattrad miljé. Upp till 50%
energiforbrukning for belysning och varme kan sparas genom
effektivare styrning och reglering.

(las garna med pa www.knxsweden.se/applikationsexempel).

Det finns nagot for alla oberoende av alder, kon, etnicitet eller
intresse...
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FOretag 1 glesbygden

Trottnat pa stress, hoga lokalhyror och hég personalomsattning?
- Flytta foretaget till glesbygden!

Tillgang till robust och snabb internetuppkoppling har varit och &r en
forutsattning for att Oka attraktionskraften i glesbygden

Har ar nagra viktiga tankar och rad:

Den nya billiga internettekniken gor att det fér manga foretag inte spelar
nagon roll var foretaget ligger. Det gar ju att koppla upp sig via olika
program och natbaserade tjanster och delta i méten &ven om du sitter
mitt ute i 6demarken.

Lojaliteten till arbetsgivaren blir valdigt stark och de anstéllda kédnner en
annan samhorighet med féretaget. Risken for att duktig personal kdps
over till konkurrenterna ar inte alls lika stor pa landet som i storstan.

2013 okade inflyttningen till glesbygden
Okad livskvalité

Okar attraktionen for bygden

Laga lokalhyror

Distansarbete

Skattemé&ssiga fordelar vi installation av fiber

® & & & ¢ o o

Bidrag kan fas fran Jordbruksverket, Tillvaxtverket, EU mfl
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Navet "HomeHub”

HomeHub, eller navet, ar en helt ny produkt som mojliggor en saker
och stabil 16sning med full 6vervakning av hemmets och
fastigheternas nya tjanster. Navet kommer att vara skillnaden pa
klassisk kommunikation och framtidens kommunikation.

Navet kommer att levereras med ett stort antal mojligheter och
granssnitt for att mota upp alla tjansterleverantérers krav.

Och just krav om Robust infrastruktur  kommer att vara den
avgorande faktorn for att tjansteleverantorer, kunder, vardtagare och
konsumeter ska se mojligheterna med de nya tjansterna.

Nagra exempel pa granssnitt:

® Linux OS, Oppet operativ system

® Touchscreen display

® Full IP och SCAIP,

® Bluetooth, for enkel och lokal trafik

® KNX, for det "smarta hemmet”

® Wifi, kommunicerar med dina enheter

® SiMkorts-hallare, for mobil redundance

® UPS, avbrottsfri kraft for full drift vid stromavbrott

Robust infrastruktur: En infrastruktur och dess

® ...och mycket mer ; : L,
och mycket TR aktiva komponenter som aldrig negativt pdverkar

tjéinster och funktioner och som har en faststélld "

ldngsta avbrottstid.
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Relacom kan...

Genomfora forstuide for ditt fiberprojekt, vi gor en fullstandig
genomlysning av hela projektet for att sékerstélla en hog
anslutningsgrad.

Vi kan designa och projektera ett nat med lang livslangd, som ar
forberett for framtida tjanster och mojligheter.

Hjalpa till med nddvéandiga tillstand for exempelvis ledningssamrad,
Lansstyrelsen (nyckelbiotoper, fornfynd osv,) Trafikverket,
samforlaggning osv.

Hjalpa till med bidragsansotkan.
Hjalpa till med upphandling, utvardering och antagande.

Vi kan bygga, Relacom &r redan idag en ledande aktér med stora
ambitioner och mojligheter, vi leverera framtidens nat i Sverige

Vi kan ordna markréttsavtal, skarvscheman, inmatningar,
dokumentation och projektledning.

Vi kan se till att ni far ett robust, samhallskritiskt nat som klarar
nuvarande och framtida krav och behov.

Vi kan implementera nya innovativa tjanster...

® robust@se.relacom.com
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Slutsatser

Svensk fiberutbyggnad

Tillgangen pa olika infrastrukturer skiljer sig dver hela Sverige

Stora skillnader mellan landsbygd och tatort

Kopparnatet med tjanster som ADSL och VDSL ar under avreglering

¢ & o o

Belastningen pa vara mobilnat okar for varje dag och skiljer sig 6ver
tid pa dygnet (kvalité, styrka & kapacitet)

® Bestallarkompetensen racker inte alltid till, ratt kompetens ger lagre

totalkostnader i slutandan
® Samverkan, risker och konsekvenser stracker sig over hela *MTP c
® *MTP &r farskvara - cyklisk revison ar nédvandigt ) E C I S I 0 N ‘
® Behovet av kunskap om infrastrukturen ar en angelagenhet for alla

medborgare

® Inget nationellt ansvar, ansvaret ligger pa regional niva

® Framtiden ar redan har med nya innovativa tjanster, som
vard/omsorg och sakerhet mm

® Trender och vanor ar tydliga, allt mer sjalvklara tjanster och
funktioner sker idag helt naturligt 6ver fiber

® Langsiktigt stora ekonomiska fordelar
¢ Okat fastighetsvarde, glesbygd 2-3 ggr insatt kapital, stad 1ggr

* = Manniskor, Teknik & Processer

Robusti Fortes Et Salvur Robust stark och sdker
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e relacom

Tack for ordet, tveka inte att kontakta oss for en narmare diskussion!

robust@se.relacom.com

ulf.pettersson@se.relacom.com
ulf.bertills@se.relacom.com

Robusti Fortes Et Salvum — Robust stark och saker




